
ТРАНСПОРТНА КАРТКА 

Шкільна транспортна картка: все, що потрібно 

знати про процес оформлення та вартість 
З 1 жовтня у Рівному стартує видача шкільних транспортних карток, які дають 

право на проїзд зі знижкою або безкоштовний (для школярів пільгових категорій) 

в автобусах і тролейбусах КП «Рівнеелектроавтотранс» РМР. 

Типи транспортних карток для школярів у м. Рівне 

1. Шкільна (пільгова) транспортна картка для безоплатного проїзду в громадському 

транспорті міста. Її безкоштовно видають у Департаменті соціальної та ветеранської 

політики школярам таких пільгових категорій: 

 

● Діти загиблих (померлих) ветеранів війни, Захисників і Захисниць України;  

● Діти  Захисників і Захисниць України, які мають статус зниклих безвісти за 

особливих обставин;  

● Діти Захисників і Захисниць України, стосовно яких встановлено факт 

позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України;  

● Діти з інвалідністю до 18 років разом із супроводжуючою особою;  

● Діти з багатодітних сімей; 

● Діти – сироти;  

● Діти, позбавлені батьківського піклування; 

● Діти ВПО.  

 

Щомісяця на таку картку нараховуватиметься 60 безкоштовних поїздок, усі 

невикористані до 1 числа поїздки — анульовуються.  

 

2. Шкільна (загальна) транспортна картка для проїзду з 50% знижкою. Її можуть 

оформити школярі, які  не належать до жодної з пільгових категорій і не мають права на 

повну пільгу. Працює така картка на базі загальної транспортної, яку потрібно 

заздалегідь придбати самостійно — на касах «Сім23» та «Сімі». Ціна — 60 грн. 

 

Переглядати актуальний баланс транспортної картки можна в застосунку EasyPay 

(попередньо її додавши) або на валідаторі, після успішної оплати проїзду. 

Як оформити шкільну транспортну картку? 

Оформлення шкільних (пільгових) транспортних карток відбувається у 

Департаменті соціальної та ветеранської політики. 

 

Щоб оформити шкільну (пільгову) картку: 

Батьки разом із дитиною мають звернутися до Департаменту соціальної та ветеранської 

політики й особисто подати документи, що підтверджують особу одного з батьків, 

свідоцтво про народження дитини, ідентифікаційний код і документ, що підтверджує  

https://sim23.ua/about/address/
https://sim23.ua/about/address/
https://easypay.onelink.me/wdLq/odm0cgzp


право дитини на пільгу та контактний номер мобільного телефону. Після перевірки місця 

реєстрації дитини та її особових даних одразу буде безоплатно видана персоналізована 

картка. 

 

Місця видачі шкільних (пільгових) карток для відповідних пільгових категорій: 

 

 *у разі належності дитини з числа ВПО до вищезазначених пільгових категорій, слід 

звертатися в місця видачі відповідних пільгових карток. 

 

 

ПІЛЬГОВІ КАТЕГОРІЇ ДІТЕЙ МІСЦЯ ВИДАЧІ 

Діти загиблих (померлих) ветеранів війни, 

Захисників і Захисниць України перелік 

категорій 

 

● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 11); 

● Адмінсервіс «Ветеран» у приміщенні ЦНАП 

(майдан Просвіти, 2)  

Діти  Захисників і Захисниць України, які 

мають статус зниклих безвісти за 

особливих обставин перелік категорій 

 

● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 11);  

● Адмінсервіс «Ветеран» у приміщенні ЦНАП 

(майдан Просвіти, 2) 

Діти Захисників і Захисниць України, 

стосовно яких встановлено факт 

позбавлення особистої свободи 

внаслідок збройної агресії проти України 

● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 11);  

● Адмінсервіс «Ветеран» у приміщенні ЦНАП 

(майдан Просвіти, 2) 

Діти з інвалідністю до 18 років разом із 

супроводжуючою особою 

● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 2, 8, 21)  

Діти з багатодітних сімей ● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 1)  

Діти – сироти  ● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 21)  

Діти, позбавлені батьківського піклування ● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12, каб. 21)  

Діти ВПО  ● ГО «Центр інтеграції» (вул. Словацького, 3-А)  

● Департамент соціальної та ветеранської 

політики (вул. Соборна, 12) 



Оформлення шкільних (загальних) транспортних карток відбувається 

безпосередньо в закладах освіти.  

Її можуть оформити школярі, які  не належать до жодної з пільгових категорій і не мають 

права на повну пільгу. Працює така картка на базі загальної транспортної, яку потрібно 

заздалегідь придбати самостійно — на касах «Сім23» та «Сімі». Ціна — 60 грн. 

 

Щоб оформити шкільну (загальну) картку: 

1. Придбайте загальну транспортну картку. 

2. Заповніть заяву-згоду на обробку персональних даних, заповніть її та передайте 

вчителю (заява-згода розміщена за посиланням 

https://drive.google.com/file/d/1T7f0CUQ4P8Tzdvz0QyDs8GHYXqQFioz0/view?usp=

sharing  ). 

3. Після оформлення заяви придбана картка прив’язується до конкретного учня і 

стає готовою до використання зі знижкою 50% на кожну поїздку. 

 

   Зверніть увагу — школярі, які вже мають паспорт, можуть самостійно надати згоду 

на обробку персональних даних та заповнити заяву. Якщо в дитини немає паспорта 

— заяву заповнює один із батьків, опікун або законний представник дитини. 

Як користуватися шкільною транспортною карткою в 

транспорті? 

Для оплати проїзду просто прикладіть її до валідатора, розміщеного в салоні 

транспорту, й дочекайтеся появи індикатора: 

● Якщо екран засвітився зеленим — поїздка валідована. 

● Якщо червоним — поїздка не валідована.  

 

Серед основних причин відмови: вичерпаний ліміт поїздок, заблокована 

картка або технічна несправність. 

https://drive.google.com/file/d/1T7f0CUQ4P8Tzdvz0QyDs8GHYXqQFioz0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1T7f0CUQ4P8Tzdvz0QyDs8GHYXqQFioz0/view?usp=sharing


 
 

Поповнити транспортну картку БЕЗ КОМІСІЇ можна будь-де в платіжній мережі 

EasyPay: 

● на сайті; 

● у застосунку; 

● та в більш ніж 150 терміналах EasyPay у громаді. 

 

     Також у застосунку зручно поповнювати картку в кілька тапів, контролювати 

баланс і переглядати історію поїздок! 

Відповіді на популярні запитання 

1. Що таке шкільна транспортна картка? 

 

Шкільна (загальна) транспортна картка — це персоналізована картка, яка підтверджує 

статус учня та дозволяє користуватися міським транспортом на пільгових умовах. 

 

Шкільна (пільгова) транспортна картка — це персоналізована картка, яка підтверджує 

статус учня та дозволяє користуватися міським транспортом на безоплатних умовах. 

 

2. На які види транспорту розповсюджується пільговий проїзд? 

 

На всі тролейбуси та автобуси КП «Рівнеелектроавтотранс» РМР. 

 

3. Чи можна передавати картку іншій дитині? 

 

https://easypay.ua/ua/catalog/bustickets/rivneelectrotrans-trips
https://easypay.onelink.me/wdLq/odm0cgzp
https://terminals.easypay.ua/


Ні, картка персоналізована і прив’язується до конкретного учня, тому іншій особі 

користуватися нею не можна. 

 

4. Чи працює шкільна транспортна картка під час канікул? 

 

Так. 

 

5. Що робити, якщо дитина загубила картку? 

 

Спершу зателефонуйте на гарячу лінію Служби Підтримки EasyPay за номером 0 800 60 

30 03 для того, аби оператор заблокував загублену картку.  

 

Інші контакти Служби Підтримки EasyPay: 

 

● Месенджери: Telegram або Viber 

● Телефон: Гаряча лінія 0 800 60 30 03 (безкоштовно зі стаціонарних та мобільних 

телефонів по Україні), +38 (044) 334 33 29,  +38 (067) 334 33 29,  +38 (050) 334 33 

29,  +38 (073) 334 33 29 (згідно з тарифами вашого оператора) 

● Електронна пошта: call-center@easypay.ua  

● Соцмережі: Instagram, Facebook, Telegram 

 

Якщо транспортна картка була пільговою — зверніться в Департамент соціальної та 

ветеранської політики Рівненської міської ради для відновлення. У такому разі 

доведеться заплатити 60 грн за повторне виготовлення транспортної картки.   

 

Якщо картка була загальною — придбайте нову та зверніться в адміністрацію школи 

для заміни картки. 

https://t.me/EasyPay_Support_bot
https://cutt.ly/79LOmvL
mailto:call-center@easypay.ua
https://www.instagram.com/easypay.ua/
https://www.facebook.com/easypayUA
https://t.me/easypayofficial

