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На виконання плану роботи повідомляємо, що спільно з Львівським 

регіональним центром оцінювання якості освіти працюємо над питанням щодо 

інформування учасників пробного ЗНО-2022 про те, що регіональні центри 

продовжують здійснювати повернення коштів, оскільки тестування було 

скасовано. 

Звертаємо увагу на те, що регіональні центри оцінювання якості 

освіти повертають кошти особам, які були зареєстровані для проходження 

пробного ЗНО, скористалися спеціальним сервісом на сайті Українського 

центру оцінювання та подали відповідну заяву. Застерігаємо учасників пробного 

ЗНО: аби убезпечити себе від шахраїв, не повідомляйте даних щодо банківських 

карт, терміну їхньої дії та CVV-код стороннім особам. Не надавайте особистої 

інформації телефоном, адже фахівці Українського і регіональних центрів 

оцінювання якості освіти не звертаються до учасників із такими запитами.  

Учасники пробного тестування мають змогу вибрати, куди перерахувати 

кошти: на особистий банківський рахунок чи на підтримку Збройних Сил 

України. 

Учасники, які хочуть повернути кошти, сплачені за проведення 

пробного ЗНО, на свій особистий рахунок, мають: 
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1. Авторизуватися на спеціальному сервісі на сайті Українського 

центру оцінювання якості освіти, зазначивши назву регіонального центру, якому 

було сплачено за послугу, логін та пароль доступу до персональної сторінки 

учасника пробного ЗНО. 

2. Вибрати перерахунок коштів на особистий (або іншої фізичної 

особи) рахунок. 

3. Зазначити платіжні реквізити отримувача коштів (це може бути 

учасник або інша особа). Платіжні реквізити отримувача коштів мають містити 

прізвище, ім’я, по батькові (за наявності), реєстраційний номер облікової картки 

платника податків, рахунок отримувача за стандартом IBAN (складається з літер 

UA та 27 символів). Інструкцію, як дізнатися IBAN певного банку, описано на 

сайті Міністерста цифрової трансформації: thedigital.gov.ua/iban.  

4. Згенерувати відповідну заяву.  

5. Надіслати заяву на електронну пошту регіонального центру, 

зазначену в заяві. 

Просимо учасників пробного ЗНО уважно перевіряти зазначені на 

сервісі дані, оскільки вносити зміни до згенерованої заяви не можна!  

Для перерахунку коштів на підтримку Збройних Сил 

України учасники пробного ЗНО мають: 

1. Авторизуватися на спеціальному сервісі на сайті Українського 

центру оцінювання якості освіти, зазначивши назву регіонального центру, якому 

було сплачено за послугу, логін та пароль доступу до персональної сторінки 

учасника пробного ЗНО. 

2. Вибрати перерахунок коштів на підтримку Збройних Сил України, 

підтвердити свій вибір, зазначивши свої прізвище та ім’я так, як зазначили під 

час реєстрації для участі в пробному ЗНО. 

Усі кошти, які учасники пробного ЗНО перераховують на підтримку 

Збройних Сил України, потрапляють на спеціальний рахунок, відкритий 

Національним банком України, відповідно їх гарантовано використовують для 

допомоги нашим захисникам. 

Просимо доручити особам, які в органах управління освітою 

територіальних громад, закладах професійної (професійно-технічної), фахової 

передвищої освіти, загальної середньої освіти обласного підпорядкування 

відповідають за підготовку до проведення ЗНО, активізувати роботу щодо 

ознайомлення учнів, студентів, які реєструвались на пробне ЗНО-2022, з 

інформацією про повернення коштів. 
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